Jméno a příjmení:	_____________________________________________________________
Číslo objednávky:	_____________________________________________________________
Telefonní číslo:	_____________________________________________________________
Emailová adresa:	_____________________________________________________________
Datum zakoupení:	_____________________________________________________________
Bankovní účet:	_____________________________________________________________
Zboží:
	vracím.*
	reklamuju.**



	Důvod
	Druh 
	Počet 

	
	
	

	
	
	

	
	
	



Chci:
	nové zboží.
	opravit zboží.
	slevu.
	vrátit peníze.



	Datum: ______________________________
	Podpis: ______________________________



*Pokud zboží vracíte, nemusíte vyplňovat Důvod.
**Pokud žádáte vrácení peněz, vyhovíme vám pokud: a) vada je podstatným porušením smlouvy b) vada je neodstranitelná b) stejná vada se objeví potřetí c) zboží má alespoň tři vady d) nebyla dodržena lhůta pro vyřízení reklamace
